Brabants Dagblad Zaterdag 1 maart 2008 ‘ 15

excuus voorkomt geen ramp

zegd. Medio februari is getest of al-
le software wel goed samenwerk-
te, terwijl de software al volop in
bedrijf was. Wie iets van software
weet kan alleen maar vol verbijste-
ring toekijken over zo’n stommi-
teit.

Ondanks het feit dat we ongeveer
vijftig jaar computers in Neder-
land hebben, zijn er vrijwel geen
wetten en richtlijnen. De arts
naast mijn ziekbed is gelicentieerd.
Wat de opleiding van de program-
meur van de hartbewakingsappara-
tuur is geweest, weet niemand.
Veruit het merendeel van de pro-
grammeurs bij de belastingdienst
heeft geen informaticaopleiding.
Er zijn geen regels omtrent het in
uitvoering nemen van software
projecten. Er is geen onafhankelijk
toezicht op softwarebouwprojec-
ten. Met een half plan gaat men
aan de slag. In Nederland een to-

renflat bouwen, op basis van een
schets van de benedenverdieping
is een absurditeit die niet kan voor-
komen. Bij softwareprojecten kan
dat wel, en het gebeurt massaal.

Als er problemen zijn met soft-
ware blijven ze onder de pet. We
leren nauwelijk van mislukkingen.

De software bij de
belastingdienst omvat naar
schatting 10.000 boeken

Zoals een woordvoerder van de po-
litie zei bij het niet zo erg geslaag-
de politieinformatiesysteem ‘100
millioen euro is wel veel geld,
maar we hebben er veel van ge-
leerd’. En wat hebben ze dan ge-
leerd dat anderen niet al ervaren
hadden?

Bij grote ongevallen rukt Pieter

van Vollenhoven er op uit om zo-
veel mogelijk lering te trekken. Er
volgen maatregelen zodat het niet
weer kan gebeuren. Bij zoveel soft-
waremislukkingen wordt het tijd
voor een software-ongevallenraad.
Geleid door gelicentieerde infor-
matici.

Overigens word ik alleen maar
sceptischer over de ontwikkelin-
gen. De enige ooit bestaande facul-
teit Informatica is aan de universi-
teit Twente opgeheven. De Techni-
sche Universiteit Eindhoven vindt
al sinds menseheugenis dat infor-
matica een half vak is dat maar
een half budget verdient. In Delft
lopen meer dan twee keer zoveel
hoogleraren electrotechniek rond
dan informatici, terwijl ze nog
niet de helft van het aantal studen-
ten hebben. De Nederlandse
Spoorwegen liepen begin jaren ‘80
van de vorige eeuw voorop met

technieken om goede software
voor de spoorbaanbeveiliging te
bouwen. Die kennis is verdwenen,
vooral omdat het management ze
niet begreep.

Nederlands wetenschappelijk on-
derzoek is een circus met klein-
schalige subsidies. Dat bood en
biedt geen oplossing voor de pro-
blemen waar we bij software mee
te maken hebben.

Het ziet er dus donker uit. Zonder
ingrijpende maatregelen kan ik mi-
nisters en staatsecretarissen aanra-
den alvast maar extra excuses ge-
reed te leggen. Software falen zal
dan nog dikwijls opduiken. Of het
weer bij de belastingdienst is, of in
een andere sector, waarschijnlijk
zal weinig gespaard blijven.

Prof. dr. ir. Jan Friso Groote is hoogleraar
Informatica aan de Technische Universi-
teit Eindhoven

~ OLYMPISCH VUUR =

De Kwestie

5 165 %
\ B AT 98 DAGBLAD

De Kwestie van gisteren:
leverde 939 reacties op

Alle brommers moeten
een stoffilter krijgen
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‘Laten we elkaar
niet gek maken’

Ook brommers moeten milieu-
vriendelijker worden. ,Raar ei-
genlijk dat de overheid daar nu
pas aan denkt. Je hoeft niet veel
verstand van techniek te heb-
ben om te kunnen bedenken
dat de zogenaamde mengsme-
ring niet erg tof is voor het mi-
lieu. Het is namelijk een meng-
sel van smeerolie met benzine
en dat walmt aardig. Het moet
technisch niet moeilijk zijn om
daar met een paar filters iets aan
te doen”, laat W. van de Ven we-
ten.

Van J. Haans hoeft er helemaal
niets te gebeuren. ,Ik word
doodziek van dat gezeur over
het milieu. Ik weet niet of onze
politici wel eens in grote steden
in andere delen van de wereld
zijn geweest. Dan is het in Ne-
derland akelig schoon. We kun-
nen elkaar wel gek maken met
allerlei maatregelen, maar kun-
nen we onze tijd niet beter be-
steden?”

,Haal al die brommers maar
van de weg. Zij zijn allemaal op-
gevoerd, vooral die met die blau-
we nummerborden”, aldus Els

De Kwestie van vandaag:

Nederland moet nu uit
het JSF-project stappen

Reageren? Op de internetsite
www.brabantsdagblad.nl

kunnen bezoekers hun antwoord op
de Kwestie beargumenteren.

Of via mail:
kwestie@brabantsdagblad.nl

de kolibries gaat’.
Het gezond verstand zegt dat de in-
houd gevoegelijk bekend mag wor-
den geacht. De vorm van de tek-
sten is in het verleden al duidelijk
door Wilders duidelijk uitgespro-
ken. Hij maakt misbruik van de
vrijheid van meningsuiting. Men-
sen uit een andere cultuur worden
op grove wijze over één kam ge-
schoren en tot op het bot verne-
derd. En waartoe dit kan leiden
heeft de recente geschiedenis he-
laas al uitgewezen.
Als het streven naar macht en ijdel-
tuiterij zo ver wordt doorgedreven
dat de lont van de tijdbom wordt
aangestoken, is de tijd dan niet
rijp voor andere maatregelen?
Kan dan een rechter niet de be-
voegdheid verkrijgen om in te grij-
pen indien gevaarlijke omstandig-
heden ontstaan?

Thijs Sluiter

Den Bosch

Voetbal kan lang niet iedereen meer
bekoren.  foto Ed Oudenaarden/ANP

Film van Wilders (2)

Onze regering riskeert mensenle-
vens en spendeert miljarden eu-

ro’s om de taliban, Al Qaida en
moslimterrorisme te bestrijden.
Maar als dan ene Geert Wilders
een filmpje uit wil brengen waar
diezelfde moslims mogelijk wel-
eens boos om zouden kunnen
worden capituleert zij al bij voor-
baat. Zo’n laffe houding verwacht
je niet van een kabinet dat zichzelf
respecteert.

Hans von der Fuhr

Tilburg

Voetbal en geld

In het artikel ‘Strijd om voetbal-
rechten barst los’ staat een opmer-
kelijk zinnetje. ‘Als we straks maar
niet hoeven te bezuinigen op het
voetbal’.

Die zin verbaasde me. Niet dat er
gedacht wordt aan het beter en
aantrekkelijker spelen van het spel-
letje, om meer publiek aan te trek-

ken; dat is allang zo belangrijk niet
meer. Nee, er wordt aan geld ge-
dacht. Alsof geld alleen voor
oogstrelende en spannende wed-
strijden zorgt. Vaak zijn zelfs de
hoogtepunten uit de wedstrijden
die op tv worden uitgezonden, het
aanzien niet waard. Komt dat door
een tekort aan geld? Mij dunkt van
niet. Zelfs de reclameblokken kun-
nen de zendtijd niet aantrekkelij-
ker maken.

Jack van Hoek

Eindhoven

Schrikkeldag

Wie is er hier nu eigenlijk gedu-
peerd door de schrikkeldag? Ik lees
dat de schrikkeldag de verzeke-
raars zeventien miljoen euro kost.
Ik schrik ervan. Ze vermelden er
netjes bij dat ze de premie wel ba-
seren op 365,25 dag per jaar.
Conclusie: het kost ze dus eigen-

lijk niks, ze willen alleen aan-
dacht!
Ik vind dat iedere werkgever van-
daag extra vriendelijk voor zijn
werknemers dient te zijn. Wij ko-
men namelijk gratis werken. Ons
jaarsalaris is namelijk gebaseerd op
365 dagen en dat terwijl we deze
extra dag ook willen eten, drinken
en genieten.
Hoeveel kost deze extra dag ons,
loonslaven, eigenlijk? Hoeveel le-
vert deze extra productiviteit de
economie op?
Ik stel voor om 29 februari te be-
vorderen tot werknemersdag. Je
voelt je extra gewaardeerd als je op
deze gratis dag op je werk komt en
er staat een kleine attentie voor je
klaar namens de baas. Ik ga van-
daag in ieder geval genieten van
mijn gratis dagje.

Mirjam Voragen

Eindhoven




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends false
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Preserve
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 100
  /ColorImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 200
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 100
  /GrayImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 200
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 550
  /MonoImageMinResolutionPolicy /Warning
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1270
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /PDFX1a:2001
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox false
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (GWG_GenericCMYK)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Ghent PDF Workgroup - 2005 Specifications version3 \(x1a: 2001 compliant\))
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [4000 4000]
  /PageSize [14173.229 14173.229]
>> setpagedevice


